
Umfrage 

im Rahmen einer Videokonferenz
mit 150 Branchenvertretern aus dem Bereich Abwasser

im Kommunalen Netzwerk der Abwasserbetriebe

26. März 2020 von 14:00 – 16:00 Uhr

Fragestellung
Haben Sie seit Beginn der Corona-Problematik ein 
vermehrtes Aufkommen von Betriebsstörungen im
Kanalsystem oder in Kläranlagen festgestellt?

Teilnehmer waren 150 Branchenvertreter aus dem Bereich Abwasser



Aktuelle Umfrage im Netzwerk der Abwasserbetriebe 

Anlass: Pressemeldungen zu Betriebsstörungen
aufgrund der Corona-Situation

Beispiele (siehe auch Linksammlung):

Quelle: https://www.tag24.de/dresden/stadtreinigung-warnt-vor-verstopfung-buchmann-1466932, aufgerufen am 
26.03.2020 Quelle: https://www.bbc.com/news/uk-england-tyne-51980820, aufgerufen am 26.03.2020

https://www.tag24.de/dresden/stadtreinigung-warnt-vor-verstopfung-buchmann-1466932
https://www.bbc.com/news/uk-england-tyne-51980820


Folgende Frage wurde in einer Online-Befragung gestellt:
Haben Sie seit Beginn der Corona-Problematik ein 
vermehrtes Aufkommen von Betriebsstörungen im
Kanalsystem oder in Kläranlagen festgestellt?

Aktuelle Umfrage – Auswirkungen des Coronavirus

Evaluierung im Chat:
Kanalbetriebler:

Weitere Branchenvertreter: 

normales Aufkommen erhöhtes Aufkommen

1….………5…………10 

I….………V………….X 



Nachfolgend sind die Ergebnisse dargestellt:
An der Umfrage teilgenommen: 26 Kanalbetriebler

Aktuelle Umfrage – Auswirkungen des Coronavirus
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Anzahl Umfrageteilnehmer - Kanalbetriebler

Betriebsstörungen seit Beginn der Corona-Krise

Durchschnittswert: 1,2



Nachfolgend sind die Ergebnisse dargestellt:
An der Umfrage teilgenommen: 28 weitere Branchenvertreter

Aktuelle Umfrage – Auswirkungen des Coronavirus
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Anzahl Umfrageteilnehmer - weitere Branchenvertreter

Betriebsstörungen seit Beginn der Corona-Krise

Durchschnittswert: 1,6



Fazit

• Das Aufkommen von Betriebsstörungen wird aktuell als 
unauffällig eingestuft, sowohl von den Kanalbetrieblern als auch 
von weiteren Branchenvertretern.

• Ein verändertes Aufkommen bei Betriebsstörungen wird 
tendenziell von dem Teilnehmerkreis nicht bestätigt. Dies 
beschränkt sich auf einzelne Beobachtungen.

• Die Problematik der Fehlwürfe bei Feuchttüchern und anderen 
Produkten, die nicht in die Toilette gehören und die damit 
verbundenen Betriebsstörungen sind grundsätzlich vorhanden, 
jedoch ist seit März 2020 keine Veränderung bei dem Aufkommen 
von Störfällen zu beobachten.



Bei Rückfragen…

Aktuelle Umfrage – Auswirkungen des Coronavirus

Ansprechpartner:
IKT – Institut für Unterirdische Infrastruktur
Kilian Möllers, M.Eng.
Wissenschaftlicher Mitarbeiter

E-Mail: moellers@ikt.de
www.ikt.de
www.komnetabwasser.de
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